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Notre vision

Chez OLINN IT, nous nous attachons a remplir notre mission : faciliter le travail des entreprises en nous adaptant a I'évolution
continue de leurs besoins, dans le respect de nos valeurs fondées sur la loyauté, I’éthique, I'esprit d’équipe et la préservation
de I'environnement.

C’est a partir de ces valeurs que nous avons depuis formalisé notre engagement et structuré notre démarche RSE, afin
d’améliorer 'impact de nos activités et créer de la valeur partagée pour 'ensemble de nos collaborateurs, partenaires et
fournisseurs.

Nous sommes engagés depuis 2015 aupres de l'initiative de responsabilité sociétale du Pacte mondial des Nations Unies et
de ses dix Principes autour des droits humains, des normes du travail, de 'environnement et de la lutte contre la corruption.
Nous exprimons ainsi notre volonté de faire progresser ces principes dans notre domaine d’influence et nous engageons a

les intégrer dans notre stratégie, notre culture d’entreprise, et nos opérations quotidiennes.

Notre engagement climatique

En tant que filiale de Crédit Agricole, OLINN IT contribue
a la stratégie de décarbonation portée par le Groupe et
participe a l'effort collectif de réduction des émissions de
gaz a effet de serre.

Dans cette dynamique, OLINN IT met en oceuvre
les engagements définis par Crédit Agricole afin
d’accompagner I'atteinte de la neutralité carbone a I’horizon
2050. Ces engagements reposent sur une méthodologie
reconnue et sont alignés sur l'objectif de limitation du
réchauffement climatique a 1,5 °C, conformément aux
recommandations de la Science Based Targets initiative
(SBTI).

OLINN IT déploie ainsi des actions visant a maitriser et
réduire 'empreinte carbone de ses activités, dans une
logique d’amélioration continue et de contribution aux
objectifs climatiques du Groupe.

Les objectifs de réduction de 'empreinte de fonctionnement
suivis par OLINN IT sont les suivants :

> Contribuer a I’atteinte de la neutralité carbone d’ici a
2050.

>-50 % d’émissions de gaz a effet de serre liées aux
Scopes 1 et 2 d’ici a 2030 (vs 2019).

>-50 % d’émissions de gaz a effet de serre liées aux
déplacements professionnels d’ici a 2030 (vs 2019).

Nos engagements en tant qu’entreprise
citoyenne responsable

A travers nos activités de reconditionnement, nous
développons des solutions durables visant a réduire
significativement notre empreinte carbone sur I'ensemble
du cycle de vie de nos produits.

Nous déployons un ensemble d’actions structurées autour

de:

* La promotion du reconditionnement comme alternative
bas carbone.

* 'optimisation énergétique de nos activités et installations.

*La gestion conforme de nos Déchets d’Equipements
Electriques et Electroniques (DEEE).

*La promotion de mobilités durables pour les
déplacements.

* La sensibilisation de nos collaborateurs aux enjeux
climatiques.

En qualité d’entreprise adaptée, nous placons l'inclusion
au coeur de notre modele en favorisant 'emploi durable de
personnes en situation de handicap et en contribuant a leur
développement professionnel.

Nous nous engageons a :

* Assurer I'insertion sociale de chacun.e avec une attention
particuliére aux collaborateurs en situation de handicap.

* Garantir la santé et la sécurité de nos salariés et de nos
intervenants.

« Accompagner les collaborateurs avec des parcours et
formations en adéquation avec leurs besoins.

* Promouvoir I'égalité des chances et la non-discrimination.
* Encourager le bien-étre au travail et I'’équilibre entre vie
professionnelle et personnelle.
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Nous nous attachons a exercer nos activités dans le
respect des principes et régles d’éthique, d’intégrité et de
conformité.

Nos engagements incluent :

* Le respect des Droits de 'Homme.

* Le respect des lois et réglementations applicables.

* La prévention, la détection et I'élimination du travail des
enfants, du travail forcé ou le recours a I'esclavage.

 La lutte contre toute forme de corruption, fraude ou trafic
d’influence.

» La protection des données a caractére personnel.

Nous innovons en synergie avec nos parties prenantes sur

les défis technologiques de demain avec pour mission de :

* Promouvoir le numérique responsable auprés de nos
parties prenantes.

« Développer des partenariats avec nos parties prenantes
en faveur de I'’économie circulaire.

* Renforcer la relation avec nos fournisseurs dans une
démarche d’achats durables et responsables.

e Intégrer des critéeres RSE dans la sélection et évaluation
des fournisseurs.

* Sensibiliser notre chaine d’approvisionnement aux enjeux
sociaux et environnementaux.

Nos engagements sont suivis a travers une feuille de route RSE pluriannuelle structurée, intégrant des objectifs chiffrés, des
indicateurs de performance pertinents et un suivi régulier des résultats. lls s’inscrivent dans une démarche d’amélioration
continue et s’enrichissent grace a un dialogue soutenu avec nos parties prenantes.

Convaincus que la responsabilité sociétale et environnementale est un levier de performance durable, nous affirmons notre
volonté de progresser, d’'innover et de contribuer activement a un développement plus responsable.
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